V: VA

YOUR PREMIUM I:R(E)VILD:R.(E:VSLV: D I G ITAL S I G NAG E — PAC H ETE

v
v
v
v
v

v
v
v
v
v
v

SOLUTION AS A SERVICE

VIVA Telecom ofera spre inchiriere intreaga retea de digital signage, inclusiv
serviciile de editare grafica si compunere multimedia. Beneficiarul achita un

tarif lunar sub forma de abonament.

PACHETUL INCLUDE:

componentele hardware si software asigurate de catre VIVA Telecom;

garantia si intretinerea echipamentelor prin cicluri periodice de mentenanta;

la cerere, medii de transmisie intre display-uri si server;

monitorizarea activa a retelei si livrarea de rapoarte asupra disponibilitatii acesteia;
implementarea, monitorizarea si livrarea de rapoarte asupra campaniilor derulate;

TURN KEY SOLUTION

VIVA Telecom asigura configurarea si implementarea intregii retele urmand
ca aceasta sa treaca in administrarea si utilizarea clientului. Clientul va

suporta toate cheltuielile de achizitie, implementare si licentiere.

PACHETUL INCLUDE:

consilierea in alegerea celei mai bune solutii;

configurarea si dimensionarea retelei in functie de necesitati;

implementarea intregii solutii de la server si pana la terminalele din locatia clientului;
activarea retelei si punerea in functiune a solutiei software;

training cu personalul clientului;

asigurarea service-ul de garantie.

in functie depreferintele clientului, VIVA Telecom poate prelua componenta de administrare si mentenanta a retelei

pentru un abonament lunar.




